o Universitair Centrum voor
u Verpleegkunde en Vroedkunde

i <N

UNIVERSITEIT Stichting
GEwr- tegen Kanker
eeeeeeeeeeeeeeeee

DOP

Samenwerking tussen

eUniversitair Ziekenhuis Gent
*\V/ZW CoZo Vlaanderen

*Universitair Centrum voor Verpleegkunde en Vroedkunde



® .
O) Universitair Centrum voor 1111 ‘@

Verpleegkunde en Vroedkunde | UNYERSITEN Stichting
7 tegen Kanker
Samen voor het leven

Doelstellingen

= Educatie op maat aanbieden

= Eentijdige en goede monitoringvan klinische parameters en
toxiciteiten tgv antitumorale behandeling

= Tijdigopsporen van psychosocialerisicofactoren

= Communicatietussen zorgverleners onderlingen patiénten
verbeteren

— Zelfmanagement {, participatie {, empowerment {

— Kwaliteit van leven { - tevredenheid 1

— Therapietrouw 1



DOP geintegreerd in CoZo

CoZo

COLLABORATIEF ZORGPLATFORM

Home Patiént Zorgverlener CoZo in de kijker Instellingen op CoZo Over CoZo INLOGGEN &

CoZo: het Collaboratief Zorgplatform

Het Collaboratief Zorgplatform (CoZo) is een digitaal samenwerkingsplatform dat patiénten, zorgverleners en zorginstellingen toelaat om snel en veilig medische gegevens uit te
wisselen en te delen. Door te zorgen voor een betere informatiedoorstroming verbetert CoZo het zorgproces.

Het platform is gegroeid vanuit een open visie op de zorg van de toekomst, met respect voor de eigenheid van elke partner en met zorg voor een maximale bescherming van de
privacy van de patiént.

Lees meer over CoZo

Ik ben aangesloten bij CoZo.
Mijn behandelende arts kan

Nu ik bij CoZo ben
aangesloten, ben ik steeds
zo makkelijker mijn op de hoogte van mijn

onderzoeken opvolgen.

patiénten en hun lopende
behandelingen!

© Ik zoek informatie



Een project van
abrumet

Brussels Gezondheidsnetwerk
Abrumet vzw

Slachthuislaan, 26

B-1000 Brussel

info@abrumet.be[*7]

Antwerpse Regionale Hub
arh.support@uza.be[*]

CoZo

COLLABORATIEF ZORGPLATFORM

Collaboratief Zorgplatform
Secretariaat CoZo
ICT/0ADM

De Pintelaan 185

9000 Gent

info@cozo.be[7]

eHealth-platform
Willebroekkaai 38
1000 BRUSSEL

Tel. +32-2-788 51 55

| S )

Réseau Santé Wallon
FRATEM asbl

rue de Hesbaye, 75
B-4000 Liege

info@rsw.be[*]

Viaams Ziekenhuisnetwerk KU Leuven
Herestraat 49

B-3000 Leuven

Belgié

info@vznkul.be[*7]
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Gebruik
= effectief opgevraagde documenten per maand
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COLLABORATIEF ZORGPLATFORM

Onderstaande kaart geeft weer welke instellingen er op heden op CoZo aangesloten zijn. De verschillende tabbladen daaronder sommen de instellingen per type
op.
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Knokke¥ieis ! < \/
- o /Tem / . :
Blankenberge\ S o S i Brazlaal [RBA

. & =5 S . m
B i

o

" enere

-
fWaregem ! d\
Oudeffaarde /7/%
mrdsbergen \'\
Y
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Dendermonde Mechelen

'Ziekenhuizen 'Psychiatrischeinstellingen ,Privélaboratoria 'Andere



Basisprincipes CoZo

VZW, gegroeid uit samenwerking tussen
zorgverstrekkers

Toegang en garanties privacy volledig conform eHealth
Patiént geeft eenmalig informed consent

Door lezen elD patiént bij huisarts of bij
opname/consultatie in ziekenhuis wordt een
therapeutische relatie ingesteld en is er toegang tot
het dossier

Patiént en zorgverstrekkers hebben controle over wat
gedeeld wordt

Logging is steeds toegankelijk voor alle betrokkenen,
inclusief patiént zelf



CoZo Patientenportaal

 Administratieve info, consentstatus, relaties actieve
artsen,...

* Via volmacht dossier kinderen/vertegenwoordigde
opvolgen

* Logging

* Afspraken (enkel voor ziekenhuizen die dit
ondersteunen)

* Beelden raadplegen

* Medische Resultaten raadplegen
e Digitaal Oncologisch Platform

e Diabetes home monitoring



Resultaten raadplegen

COLLABORATIEF ZORGPLATFORM

e Patiéntenparticipatie verhogen

periode - alle -- v instelling

--alle -- % |
dienst |- alle -- v doc. type

/\ Consulteer steeds uw huisarts of behandelende arts voor de correcte interpretatie van de resultaten.
Bezorg deze gegevens in geen geval aan derden zonder voorafgaand overleg met uw arts.

--alle -- % |

tidstip v | com. | val. | omschrijving doc. type arts | dienst

04/06/2013 ja  ja  Vingers links [1481] Med. Beeldvorming (PACS) Medische Beeldvorming
19/11/2006 ja = ja  Overzicht abdomen (liggend) [2402] = Med. Beeldvorming (PACS) Medische Beeldvorming
19/11/2006 ja ~ ja  Overzicht abdomen (staand) [2401] = Med. Beeldvorming (PACS) Medische Beeldvorming
27/12/2005 ja  ja | Overzicht abdomen (staand) [2401] = Med. Beeldvorming (PACS) Medische Beeldvorming

' 14 || { l@' » H M l Itemsperpagina:|10 ') Pagina 1van 1, items 1




 Beelden, vaccinatie: steeds zichtbaar

COLLABORATIEF ZORGPLATFORM

* Brieven, labo, resultaten: na goedkeuring arts
(+ instelbare vertraging)

g Instellingen | 7 our || sesotsn | psemongng et
& AZ Maria-Middelares [F)] |« UZ Gent [E]
A A @ e
periode | -- alle -- v
[ Resultaten Contacten Afspraken Patiénlypegan Dossierloggin Volmachten
dienst | == alle -- % P resulta%ng g 99na
pat. | tijdstip v com. | val. | omschrijving doc. type [} arts | dienst instelling
= . : . Med. Beeldvorming Medische
1 :
O 17/03/2014 ja ja  beeldvorming urologie (PACS) Beeldvorming UZ Gent
. Med. Beeldvorming Medische
1
O 2810/2013  ja | ja  RxMains (PACS) Beekdvorming UZ Gent
O 200203 jo o proaciimn OHOCE Ontslagbrief Ped.: Nefrologie UZ Gent
e . Med. Beeldvorming Medische
1 S
O 02/09/2013 It ja  AGFA PACS testorder (PACS) Beeldvorming UZ Gent
. . Med. Beeldvorming Medische
O 19082013 Ja Ja  AGFA PACS testorder (PACS) Beeldvorming UZ Gent
o 30/07/2013 ja J2 ZEZngEDuESSEFROLOG!E . Ontslagbrief Ped.: Nefrologie UZ Gent
& 18032013 ja Ja SE:ZSSSUESSEFROLOGIE i Ontslagbrief Ped.: Nefrologie UZ Gent
B8  o0s/022013 ja ja SEEZSSSUE:SEFROLOGE ’ Ontslagbrief Ped.: Nefrologie UZ Gent
1 <




m-health

COLLABORATIEF ZORGPLATFORM

* CoZo-m beschikbaar voor zorgverstrekkers en
patienten

Afspraken

rstelling Alle
Therapeutische relaties

Pericee Voorbije jaar Wie kan uw persoonlijke resultaten opvragen ?

Inzage in vrijgegeven onderzoeksresultaten

28/12/2016
14:40 > UZ'Gent ologie . Afspraken

olging resultaten onderzoeken

Bekijk en beheer uw consultaties

m:.‘l,é..'l‘;!é O UZ Gent
. andheelkunde . .
aarkjice controle onderste prothese Dossierlogging

Wanneer werd uw dossier geconsulteerd ?

Therapeutische relaties
Wik kan uw persoanifhe resultaten opwagen

sarics UZ Gent
o Radiologie
Magnetic Resonance Imaging (MRI) Nierkanker medische oncologie

Uw gepersonaliseerd zorgpad

Resultaten

Inzage in wrigegeven onderzosksresultaten

1871172016 UZ Gent
16:05 nterne geneeskunde

Consultatie dr. Peeters

10/11/2016 UZ Gent A E"

18:00 nterne geneeskunde Zorgpad Behandelteam Conversatie

Consultatie dr.

Afspraken

Bakik on behaer uw o

15/10/2016 UZ Gent
14:40 © Medische oncalagie

NIEUWE AFSPRAAK MAKEN La m _=+

Informatie Dagboeken Gesprekgidsen
Vragenlijsten

dische oncologie
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Werkproces
DOP project

Ontwikkeling

Implementatie
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= Co-design

= Perspectief patiént
= Testen prototype

= Inhoudelijke en technische modaliteiten DOP
= DOP 1.0 = DOP 2.0




* Inloggen met e-ID

Aanmelden

Welkom op de CoZo portaalsite.
‘ Als arts kan je hier onder andere
&~ » De informed consent en therapeutische relaties van een patiént registreren.
J.‘ + Medische gegevens van een patiént raadplegen.
. Als patiént kan je hier onder andere
.. « Je informed consent en therapeutische relaties beheren.
@+ Opzoeken wie je dossier geraadpleegd heeft via CoZo.

) Watis?
7 Informed consent: ~ Je toestemming om je medische gegevens te delen.
° Therapeutische relatie:

Enkel artsen met een therapeutische relatie kunnen je gegevens opvragen.
Voor meer info, zie de help-sectie nadat je aangemeld bent.

Alvorens verder te gaan
Zorg ervoor dat:

gtelt(el:’eerst jg ei(ID in de kaartlezerlgn
t
2 De e-ID software geinstalleerd is op je pc: http://eid belgium be. mrgt jeae'hgpenep&?go%r:_aan & meiden
A Oﬂgelet! Zorg er voor dat je de laatste versie van de software hebt om
e-ID's uitgegeven sinds maart 2014 te kunnen inlezen.

@ Java geinstalleerd is op je pc: http://www java.com.
@ De Kaartlezer correct is aangesloten.

@ De e-ID correct in de kaartlezer zit.
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= Implementatie in UZ Gent, AZ Groeninge,
AZ Sint Jan Brugge

= Bij patiénten met nierkanker, botkanker/sarcoom,
melanoom, hematologische aandoening

= Opleiding verpleegkundigen, verpleegkundig
consulenten/specialisten, artsen

= Bedside support door projectverantwoordelijke

= Continue evaluatie en bijsturing
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Praktijkcoach CoZo

@oeT i DIT ?@_M Horen !l )
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DOP - View patiéent

Stupid computer
( Ceeps Saying
)ou got wgil




Mijn CoZo

. CoZo patiént gegevens -m

77012215096 By weke zieke;thuizen ben ik gekend op het
Colpaert Andy d* 23/01/1077 (38 jaar) CoZo pletionn
Kleine Molenweg 69 bus, 2940 Stabrosk naam
e-mail servicedesk@cozo.be AZ Delta
GMD-arts Geimaert Tom Frederik 20 | E Jum ey
latste update  20/11/2014 08:35:20 |£Y eI inlezen 3 Pt M
informed consent AZ Sint Lucas Gent
Kunnen mijn resultafen opgevraagd worden op het CoZo platform? UZ Gent
A
ﬂf Informed consent is geregistresrd. o
Voor meer informatie over de informed consent zie
http:/iveww.cozo belfiles/verwijsregister-ehealth-cozo---flyer-vi-7
-.; |e Intrekken
Therapeutische relaties
Wie kan miin resultaten opvragen op het CoZo platform?
arts | I fat
Geirnaert Tom Frederik 26/08/2016
~) | o3
Therapeutische Dossierlogging Resultaten Afspraken Volmachten Opties
relaties

Q :‘ O.

':.o’..
®...0

Zorgpaden Beeldbellen
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Mijn CoZo * Zorgpaden

Zorgpad bottumor/sarcoom

|Q Selecteer
yAolgejor: d :It}@ Eerste consultatie UZ Gent i

Geindividualiseerd

:d@ Consultatie
:J@ Chemotherapie

------ O Plaatsen poortkatheter

_ﬂ@ Voorbereidende onderzoeken

_t}o Evaluatieonderzoeken

------ O Chemotherapie op de afdeling medisc

_t}O Operatie -
< | mn | 3




Mijn CoZo *» Zorgpaden

Nierkanker Medische Oncologie Aanpassing behandeling - Sutent 37,5mg

|q SR | Op basis van de onderzoeksresultaten heeft de arts beslist om de huidige

behandeling aan te passen.
""" O Zorgpad nierkanker-behandeling Medisch =

i
""" O Eerste consultatie medische oncologie

Q) Onderzoeken Behandeling met Sutent
_____ © Consultatie: b ki d ksresult /'t In deze brochure vind je alle informatie over de medicatie Sutent: de
OnSUlLStie: DESprexing oncerzosksresulta werking van het geneesmiddel, aandachtspunten bij de inname van
""" O Start doelgerichte behandeling - Sutent 5( Eg:] %%T:ﬁﬁIcr’r?:tlngbtisw\gmf{ehr:eonmbge;g:gen en tips wat je zelf

;}O Opvolging behandeling - omgaan met biju http:-//www uzgent be/nl/home/Lists/PDFs%20patienteninfo... 111 pdf

:JO Onderzoeken - evaluatie behandeling

""" O Bloedonderzoek

""" O Urine-onderzoek

""" O CT thorax - abdomen

28 e | B8 || BA

Algemene Dagboeken / Gespreksgidsen

Behandelteam Conversatie
informatie vragenlijsten
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@
)

@

B m &

De Kankerlijn o ) _ e : S : :
) _Zit je met allerlei vragen over je ziekte of je behandeling en kan je hiermee niet terecht bij je huisarts of je team in het

Tips hoe je omgaat met (klein)kinderen

Op de website van Kom op tegen Kanker kan je meer lezen hoe je als (groot)ouder kan omgaan met je (klein)kind. Hoe
vertel je aan een kind/jongere dat je kanker hebt? Hoe ga E best om met hun vragen of emoties?. ..
http://www.allesoverkanker be/als-u-als-ouder-ziek-word...kanker

Een kindvriendelijke website over kanker

Kinderen en Longeren hebben ook veel vragen over de ziekte kanker en de behandeling ervan. Op deze Nederlandse
website "kankerspoken” kan je samen met je kind informatie verzamelen over de ziekte en behandeling. De website richt
zich zowel tot&onge kinderen als tot adolescenten. TIP! Neem eerst zelf, of samen met je partner, een kijkje op deze website.
In een volgende stap kan je samen met je kinderen een kijkje nemen.

http://www kankerspoken.nl/

Info over alternatieve behandelingen

Op de website van Kom op tegen Kanker kan je meer lezen over welke soorten aanvullende en alternatieve behandelingen
er bestaan. Bespreek dit zeker met je behandelende arts! Zo weet je of de alternatieve behandeling geen schade heeft voor
de klassieke standaardbehandeling.

http://www .allesoverkanker be/complementaire-en-alterna...lingen

Brochure 'Wat en hoe bij kanker en werk’

Deze Nederlandse brochure is een handiie handleiding voor mensen die kanker hebben of gehad hebben. Gezien het een
brochure is van Nederland, staan specifieke zaken vermeld mbt de Nederlandse wetgeving. Niettemin geeft deze brochure je
toch een aantal goede algemene adviezen ivm werk en kanker.

http://kankerenwerk.nl/wp-content/blogs. dir/files/2011/...rk1.pdf

Meer weten over klinische studies?
http://www_.eortc.org/sites/default/files/final_brochure...nl.pdf

Video voor kinderen - wat is kanker? o
In deze korte video wordt op een eenvoudige manier uitgele

https://www.youtube.com/watch?v=Dv0cVEp0wJ0 A I ge mene In fo m at e
Activiteiten voor u en uw omgevin

Wil je op de hoogte blijven welke infogsessies of andere acti Re |eva nt VOOr h et VO I Ied |g

omgeving? Neem dan regelmatig een kijkje op hun activiteit
http://www.allesoverkanker be/activiteiten 70r g p a d




Mijn CoZo * Zorgpaden

Zorgpad nierkanker Medische Oncologie

Aanpassing behandeling - Sutent 37,5mg

Op basis van de onderzoeksresultaten heeft de arts beslist om de huidige

Select :

| Selecteer | behandeling aan te passen.
- O Zorgpad nierkanker-behandeling Medische C

""" O Eerste consultatie medische oncologie

+-Q© Ond [E] Behandelteam

Multidisciplinair team uro-onco UZ Gent

...................................................................................................................................................

Prof. DrS. Rottey ‘medisch oncoloog secretariaat poli 09/332.26.91
‘Greet Verbaere :09/332.69.52

Sylvia De wverpleegkundig consulenten 'vpc.uro-onco@uzgent.be
Weggheleire eeeemeeeeeeeseememmeemenmee e eeeseemeemeeen .Enkel op maandag bereikbaar _:
;Elsie Decoene éverpleegkundig specialist oncologie VOQC/ 3?3:%?{?3 @uzgentbe

A Camare et oL 1093323019
EAnn Segers Esomaal werker medische oncologie Lnin secerscuzacnt be

..............................................................................................................................................

‘Christine Francois  sociaal werker medische oncologie

:09/332.47.35
christine francois@uzaent.be

<| FraukeDe . ... 09/332038
Ketelbutter  Psycholoog frauke deketelbutter@uzgentbe
SR 09/332.19.93 =

Behandelteam Conversatie Algemene Dagboeken / Gespreksgidsen

informatie vragenlijsten

Contactpersonen team ziekenhuis

tent: de
me van
tje zelf

111 pdf
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Dagboeken / vragenlijsten

vanaf soort titel
13/03/2015 Dagboek Dagboek chemo bottumoren/sarcomen
16/03/2015  Vragenlijst Vragenlijst mondhygiéne D a g b O e k

Kies een tijdstip

Registratie bijwerkingen
chemotherapie

dag 16032015 | wur (2300 v

Dagboek chemo bottumoren/sarcomen

Tijdens uw chemo kan u last hebben van een aantal bijwerkingen. In dit dagboek vindt u de meest voorkomende bijwerkin?en. Dit
betekent niet dat u last zal hebben van al deze bijwerkingen. Om u zo goed mogelijk te helpen tijdens uw chemo, is het belangrijk
dat u ons aangeeft wat uw klachten zijn en hoeveel u er last van heeft.

o Misselijkheid
| veel last % '
© Braken
0 | : U heeft geen trek in eten of drinken? U heeft geen honger? Het lukt niet goed om te eten? U moet u forceren om te eten?

Noteer hoeveel last u heeft van een verminderde eetlust,

©

Gebrek aan eetlust

W
Last in de mond
| v

Veranderde smaak

©

©




Vragenlijst pijn

Heeft u last van pijn? Neemt de pijn nog steeds toe? Verergert de pijn bij het uitvoeren van je dagelijkse activiteiten? Met deze
vragenlijst kan u uw pijn beter omschrijven en kunnen we samen met u op zoek gaan naar de gepaste oplossingen.

© Hoeveel pijn heeft u op dit moment?
Noteer een cijfer tussen 0 en 10

2@

© Hoeveel pijn heeft u als uw pijn het minst erg is?
Noteer een cijfer tussen 0 en 10

.9

© Hoeveel pijn heeft u als uw pijn op zijn ergst is?
Noteer een cijfer tussen 0 en 10

:
© Hoeveel pijn vindt u draagelijk? Vragen |IJ sten invullen
Noteer een cijfer tussen 0 en 10
- Voor opname —
© Hoe zou u de pijn omschrijven? voorbereid mg
| -]

consultatie

© Op welke plaats(en) heeft u pijn?




Hallo Elsie, ik ben vorige donderdag op 17/11/2016 in het UZ Gent
%eweest voor de maandelijkse bloedcontrole.

unnen jullie even nazien of alles in orde is?
Groeten,

—
19/11/2016 11:10

Decoene Elsie

Da
Je gloedwaarden zijn volledig gekend, alles is heel geruststellend!
Vele groeten, Elsie -

Communicatie
patient — team




Go gle in:trash

Klik hier om bureaubladmeldingen in te schakelen v

Gmail ~ = Definitief verwijderen M - - Mee
CoZo zorgpad - Nieuw dagboek! = Prulenbak  x

Inbox (6) o  horeply@cozo.be

Met ster : aan mij =

Belangrijk

_ Er is een nieuw dagboek voor je!
Verzonden berichten

Concepten (1) Ga naar je zorgpad op www.cozo be/start om deze in te vullen.
» Kringen
Prive — .
. Klik hier als je wilt Bea pof Doorsturen
Reizen .

‘Elsie- Q Bericht aan patiént
0,18 GB (1%) van 15 GB gebruikt NIESAYE vragenlijst - Privacy

Beheren

of dagboek



* Vanuit CoZo beeldbellen met patiént, huisarts,
thuisverpleegkundige of mantelzorgers

4 Els
Cozo Home Mijn CoZo Beheer Help

Beheer » Patient Xdtestcozohub Xdtest

Patiént details

123456 025 46

Xdtestcozohub Xdtest &* 01/01/2000 (16 jaar)
Teststraat 0, 2000 ANTWERPEN

GMD-arts  niemand

. .y, Andere Patiént

Q0 @
0'0'.
6% (T

Zorgpaden Beeldbellen




Beeldbellen

Mijn CoZo » Beeldbellen

Mijn sessies vandaag

Test 2
om 04/05/2016 16:00 met Geirnaert Tom Frederik
https://meet.cozo be/d8899535¢c1264ec687447b450be3b08f
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Gespreksgidsen

Gespreksgidsen

vanaf

titel

13/05/2015

Gespreksgids ONDERZOEKEN

13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015
13/05/2015

Gespreksgids RESULTATEN
Gespreksgids MUN DIAGNOSE
Gespreksgids MUN BEHANDELPLAN
Gespreksgids CHEMOTHERAPIE

Gespreksgids BUWERKINGEN CHEMOTHERAPIE
Gespreksgids DOELGERICHTE BEHANDELING

Gespreksgids BUWERKINGEN DOELGERICHTE BEHANDELING

Gespreksgids ALTERNATIEVE BEHANDELINGEN

Gespreksgids MUN GEZIN/FAMILIE
Gespreksgids ERFELIJKE KANKER
Gespreksgids ANGST - GEVOELENS
Gespreksgids PSYCHO-SOCIALE STEUN
Gespreksgids LOTGENOTEN
Gespreksgids MUN WERK
Gespreksgids WERKHERVATTING
Gespreksgids FINANCIEN
Gespreksgids BEWEGEN/SPORT
Gespreksgids VOEDING

Gespreksgids INTIMITEIT EN SEKSUALITEIT

b JZ}2-[ >} |- ttems perpaginac{20 |

Pagina 1 van 2, items 1 tot 20 van 27.
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Gespreksgidsen

vanaf titel
16/03/2015 Gespreksgids MUN DIAGNOSE
16/03/2015 Gespreksgids ONDERZOEKEN

Gespreksgids MIJN DIAGNOSE

Als je net de diagnose 'kanker” hoort, staat je wereld even op zijn kop. Emoties en allerlei gedachten komen naar boven. Als deze
eerste emoties wat verdwenen zijn, besef je dat je toch met een pak vra%en zit die je wellicht wil bespreken. Het team in het
ziekenhuis en je huisarts kunnen je informatie geven over de diagnsoe. Om ervoor te zorgen dat je niks vergeet te vragen tijdens
deze gesprekken, is deze gespreksgids een handig huIEmiddeI. Je kan vragen selecteren, je eigen vragen toevoegen en doorsturen
naar het ziekenhuis. Op deze manier kan je het gesprek voorbereiden en kunnen je vragen vlot besproken worden tijdens de
consultatie. TIP Bedenk voor elk gesprek wat voor jou op dat moment de drie belangrijkste vragen zijn en stel die in ieder geval. Er
is niet altijd tijd om in €én gesprek al je vragen te beantwoorden.

Is de diagnose definitief of heb ik nog aanvullend onderzoek nodig?
Bent u honderd procent zeker dat het kanker is?

Wat is kanker precies?

Hoe groot is de tumor precies?

Welke soort kanker is het?

Groeit deze kanker snel of langzaam en hoe agressief is hij?

Zijn er uitzaaiingen?

Wat zijn uitzaaiingen precies?

Kan mijn kanker nog uitzaaien?




Mijn CoZo * Zorgpaden * Gespreksgidsen

Gespreksgidsen

vanaf titel

16/03/2015 Gespreksgids MUUN DIAGNOSE
16/03/2015 Gespreksgids ONDERZOEKEN

Gespreksgids MIJN DIAGNOSE

Als je net de diagnose ‘kanker' hoort, staat je wereld even op zijn kop. Emoties en allerlei gedachten komen naar boven. Als deze
eerste emoties wat verdwenen zijn, besef je dat je toch met een pak vra%en zit die je wellicht wil bespreken. Het team in het
ziekenhuis en je huisarts kunnen je informatie geven over de diagnsoe. Om ervoor te zorgen dat je niks vergeet te vragen tijdens
deze gesprekken, is deze gespreksgids een handig huIEmiddel. Je kan vragen selecteren, je eigen vragen toevoegen en doorsturen
naar het ziekenhuis. Op deze manier kan je het gesprek voorbereiden en kunnen je vragen vlot besproken worden tijdens de
consultatie. TIP Bedenk voor elk gesprek wat voor jou op dat moment de drie belangrijkste vragen zijn en stel die in ieder geval. Er
is niet altijd tijd om in één gesprek al je vragen te beantwoorden.

4

- Eigen vragen

I@ Afdrukken... ||X Wissen ||H Verzenden
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DOP integratie in patiéntendossier

¥ Elektronisch patiéntendossier - [CoZo] L.

B3 Bestand Wijzigen Functies Venster Extra Help

. POL_AFG Ql[i\lg Qe
| ﬁ Orders -alle | @ I;esult.-alle |@ Med. velloopl [ﬁ APD result | "ﬂ ChemoPro |ﬂﬁ Thuismedicatl "ﬂ Logging |~

@ Dpt. beeld |@ Hart |ﬂﬂ HHC-dossiell @ MOCA

ITransport Bloedtransf. Med.genetica CoZo

@

« AZ Alma Eeklo

. « AZ Sint-Lucas & Volkskliniek Gent
(59 jaar) + AZ Sint-Lucas Brugge
» UZ Gent

toegangtot n.v.t
gedeeld nv.t
GMD-arts nv.t

9.0, Belangrijke succesfactor

Zorgpaden

bij implementatie




Beheer * Patieént YIS @ Zorgpaden * Nieuw Zorgpad
l

e Start

=t [¥] Eerste consultatie UZ Gent

---- Consultatie Orthopedie IndiVid UEEI Z0 rgpad
""" Consultatie Medische Oncologie
aanmaken

""" Verpleegkundig spreekuur
=t [¥] Onderzoeken

""" Bloedonderzoek

""" Rontgenfoto of RX

""" Echografie

""" Botscan

""" MR

“““ CT Thorax en abdomen

""" PET/CT scan

""" Beenmergonderzoek

""" Biopsie

""" Chirurgische Bioptafname

""" Onderzoeken

..... MOC

=t [¥] Consultatie

""" Consultatie Medische Oncologie
""" Consultatie Orthopedie

i Verpleegkundig spreekuur




Beheer » Patiént _ » Zorgpaden

Zorgpad

| Algemene informatie X
titel | url
Verpleegkundig spreekuur bottumoren e..  http://www.uzgent.be/nl/zorgverleners... ol
Mijn opname in het UZ Gent http://www.uzgent.be/nl/home/Lists/PD...
Opname- en ontslagvoorbereiding in UZ.. = http://www.uzgent.be/nl/home/Lists/PD...
Website UZ Gent http://www.uzgent.be/
Tips voor de bezoeker http://www.uzgent.be/nl/home/Lists/PD...
Video 'in gesprek met mijn arts’ https://www.youtube.com/watch?v=6TIb3... 5
Boeken over kanker http://www.allesoverkanker.be/boeken B
Verhalen van lotgenoten http://www.allesoverkanker.be/boeken+...
Jongeren met kanker http://www.jongerenmetkanker.be/
Lotgenoten osteosarcoom http://www.contactgroepsarcoma.nl/
Forum voor lotgenoten http://forum.allesoverkanker.be/
Meer weten over werk en werkhervatting | http://www.allesoverkanker.be/werkher... N
Verzekeringen http://www.allesoverkanker.be/verzeke... -

Dagboeken / vrage

Relevante informatie
toevoegen aan zorgpad

v ok

| | ¥ Annuleren |

ieuw

slaan




Home Mijn CoZo Beheer Help

Beheer »* Patiént Decoene Elsie »* Zorgpaden

Dagboeken / vragenlijsten

actief | vanaf laatste reg. titel soort
«  06/05/2015  03/03/201611:47  Dagboek Afinitor Dagboek @ & %R
& 06/05/2015  19/11/201516:03  Opvolging bloeddruk Dagboek & & %R
< 06/05/2015 26/02/2016 13:59  Vragenlijst medicatie inname Vragenlijst a @ X
& 11/03/2016 Vragenlijst pijn Vragenlijst & & X

| Nieww |

actief | vanaf laatste reg.
& 06/05/2015 idl DagbOEk of & & X
< 06/05/2015 . & & X
VP | vragenlijst op maat AT
& 06/05/2015 i toevoegen @ B %
& | 06/05/2015 Gespreksgids BUWERKINGEN BEHANDELING & & %R
& | 06/05/2015 Gespreksgids BUWERKINGEN BESTRALING & & %
& | 06/05/2015 Gespreksgids BUWERKINGEN DOELGERICHT... & & xR
< 06/05/2015 Gespreksgids DOELGERICHTE BEHANDELING & & X
& 06/05/2015  26/02/2016 14:00  Gespreksgids FINANCIEN & & xR
& | 06/05/2015 Gespreksgids INTIMITEIT EN SEKSUALITEIT & & %R




-

Orders -alle | ﬁ Result. -alle |[@ Med. velloopl @ APD result | ﬁ Chemi

ﬂ HHC-dossier | ﬁ MOCA
j Med.genetica

I zorcpaden » Dagboek

van 09/09/2016 14:30:42
tot

Voor extra informatie over hoe de vraag te beantwoorden, g3

Klachten
controleren

Registraties

van | 04/10/2016

tot| 25/11/2016

| , Zoeken |

| Ccsv H Therapie-notities

parameter 6/11/2016 13:00:00 | 9/11/2016 18:00:00
Misselijkheid geen last geen last =
Gebrek aan eetlust een beetje last geen last

Braken 0 0

Last in de mond veel last een beetje last
Diarree geen last geen last
Huidreacties ter hoogte van de handen geen last geen last
Huidreacties ter hoogte van de voeten geen last geen last
Huiduitslag grafiek | ne€ nee

Jeuk N geen last geen last
Vermoeidheid 8 8

Slaapproblemen een beetje last een beetje last
Koorts 0 0




|ﬂ\ Med.genetica

» Zorgpaden * Dagboek

Registraties

van | 08/06/2015 tot | 16/06/2015 |y, Zoeken | | ¢SV || Therapie-notities |
weergave | Tabel v |

8/06/2015 | 8/06/2015 | 9/06/2015 | 9/06/2015 | 10/06/2015 | 10/06/2015 | 11/06/2015 | 11/06/2015 | 12/06/2015 | 12/0
parameter | 70000 | 19:00:00 | 7:0000 | 19:00:00 | 7:00:00 19:00.00 | 7:00:00 19:00:00 | 7:00:00 19
Bloeddruk - bovendruk 157 150 148 171 154 142 152 153 | 148 140 134 | 148 124
Bloeddruk - onderdruk 78 76 77 79 8% 78 75 77 8 74 77 72 68




Dagboek

Beheer » Patiént Decoene Elsie * Zorgpaden * Dagboek

titel

Dagboek chemo bottumoren/sarcomen

omschrijving Tijdens uw chemo kan u last hebben van een aantal bijwerkingen. In dit dagboek vindt u de meest voorkomende
bijwerkingen. Dit betekent niet dat u last zal hebben van al deze bijwerkingen. Om u zo goed mogelijk te helpen
tijdens uw chemo, is het belangrijk dat u ons aangeeft wat uw klachten zijn en hoeveel u er last van heeft.

van

tot 06/04/2015

13/03/2015 14:11:48

Registraties

van | 10/03/2015

weergave | Tabel

|

tot | 18/03/2015

a |

j |Q Zoeken I

Rapport van de

gegevens ophalen

| csv H Therapie-notities

parameter i(s)/-ggﬁ)OH iﬁg);&OlS 17/03/2015 7:00:00
Misselijkheid een beetje last geen last geen last

Braken 0 0

Gebrek aan eetlust een beetje last veel last een beetje last

Last in de mond
Veranderde smaak
Veranderde geur
Constipatie
Diarree

Koorts

Pijn

Plasproblemen

Veranderd gevoel ter hoogte van

handen/vingers

geen last

een beetje last
een beetje last
geen last
geen last

37

0

nee

geen last

een beetje last
een beetje last
een beetje last
een beetje last
geen last

37

0

een beetje last

een beetje last

37

Interventies
kunnen

toevoegen bij

bepaalde
klacht




* Afspraak plannen voor beeldbellen

tijdstip

onderwerp

organisator

link

geen sessies

b0 ot ttems perpaginsf 10~ |

Pagina 1 van 1, items O tot 0 van 0.

tidstip

onderwerp

patiént uitnodigen
organisator
genodigden (email)
link

Decoene Elsie

‘Q Vernieuwen H* Nieuw ||H Opslaan Verwijderen




[@) Dop Bottumoren - Postvak IN in Dop Bottumoren - Microsoft Outlook . .

: Bestand Bewerken

Beeld Ganaar

Extra

Acties Help

__ W,

:

C:)—j Nieuw ~ @ 5 X Q Beantwoorden @Allen beantwoorden Q Doorsturen 5E %yerzenden/ontvangen v @ [k} Adresboeken dc
E-mail « | L3 Dop Bottumoren - Postvak IN CoZo zorgpad - Nieuw bericht! .
Favoriete mappen ¥ i -

ppe v IZoeken in Dop Bottumoren - Postvak IN pe vl ¥ noreply@cozo.be
E-mailmappen S . " . . Al varranden: .
gschikt op: Datum Nieuwste bovenaan Verzonden: do 11/06/2015 15:48
Q Alle e-mailitems v Aan: Dop Bottumoren
= L:S RSS-kanalen || vorige week P
(&) Verwijderdeitem: | | noreply@cozo.be do 11/06 Nieuw bericht!
# [ Verzonden items CoZo zorgpad - Nieuw bericht!
- ply@cozo.be do 11/06 -
= £ Archiefmappen @v Auteur:

[ Postvak IN (185)
(5] Verwijderde item:
[;] Verzonden items

Dop Bottumoren
l?}] Concepten

L:_a Ongewenste e-mi
| Postvak IN (1)

(8] Verwijderde item:
Verzonden ite
g Postvak - Dop Nier
E@ Concepten

[za Ongewenste e-mi

CoZo zorgpad - Nieuw bericht!

=) Twee weken geleden

i noreply@cozo.be
CoZo zorgpad - Nieuw bericht!

Drie weken geleden

4/06/2015 @ v

i< noreply@cozo.be
CoZo zorgpad - Nieuw bericht!

i< noreply@cozo.be
CoZo zorgpad - Nieuw bericht!

Ouder

26/05/2015 @ v

26/05/2015 @ v

i< noreply@cozo.be

_ | Postvak IN
| FOSTVaK O
(&) Verwijderde items

[ \larramdan itame

CoZo zorgpad - Nieuw bericht!

i< noreply@cozo.be
CoZo zorgpad - Nieuw bericht!

v

....

i< noreply@cozo.be
CoZo zorapad - Nieuw bericht!

16/03/2015

12/03/2015

11/03/2015

Tijdstip: 11/06/2015 15:48
Zorgpad: Zorgpad bottumor/sarcoom

Melding in DOP

mailbox
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Beheerder per zorgpad

= Deze persoonis noodzakelijk in de codrdinatie
van het DOP binnen de pathologiegroep

= Communicatie met IT en zorgverleners

= Inhoudelijke expertise hebben om zorgpaden te
ontwikkelen
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View beheerder

Beheer
O Q 0. @ 0.
2 (% || %2 || ae
0'0’ l_*_l
& .- O .- e . . -
Patiénten Zor%pad- Zorgpad- Vragenlijst- Domeinen
sjablonen informatie sjablonen
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Evaluatie DOP

= Testen bij twee patiéntengroepen

= Gemetastaseerd nierkanker en botkanker

= Aantal patiénten

= 26 namen deel aan de studie
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Evaluatie - Patienten

= 13 patiénten waren niet actief (< 1 log) g

2 gt
e

COMPUTER TECH SUPPORT ? ALRIGHT... I'VE REMOVED
ALL OF MY COOKIES... NOW WHAT?

= 10 patiénten waren actief (> 2 logs)
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Patienten

= Redenenvoorinactiviteitop DOP

= Problemen metinloggen en geen volgende poging
ondernomen

= Geen noodaaninformatie/registratie van klachten

= \oldoendeinformatie van de zorgverlener

= Kanker willen afronden, niet willen geconfronteerd worden met het ziek
zijn

= In periodevan chemotherapiete moe ominte loggen, buiten de
chemotherapie geen klachten ervaren en dus geen nood

= Klachten kunnen voldoende tijdens de consultatie besproken worden
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Patienten
Belangrijke aspecten DOP

Onderzoeksresultaten kunnenraadplegen
Klachten kunnen registreren en reactie hierop ontvangen van

|
n «

een betere opvolgingtussen de

)

zorgverlener.
= “gezien en gehoord voelen”,
ze weten waarmee ik zit”
” “snelle reactie’

n
U
’

consultaties
Conversatie: “direct contact met de zorgverlener

Gespreksgidsen: niet actief gebruikt door patiénten

Maar toch hoeven ze niet te verdwijnen ...
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Patienten

= Wat hebben patiénten gemist?

= CoZo mobiel ter beschikking hebben (vooral ifv registratie
klachten)

= Privé blog
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Evaluatie - Zorgverleners

= Artsen (2) — verpleegkundigen (4)
= Hulpmiddel om gesprekken beter voor te bereiden
= Bijkomend mediumin de zorg, een meerwaarde
= Tijd nodigom deze interventie op te nemen in dagelijkse zorg

= Belang van filtering van berichten/registraties door
verpleegkundige, nood aan signalen, ‘snel overzicht’

= Zoeken naar efficiéntiein de opvolgingvan
patiéntenregistraties
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Resultaten raadplegen App ontwikkeling

Afspraken raadplegen Integratie beeldbellen

Individueel zorgpad visueel voorstellen Signalen ontvangen bij afwijkende waarden
Informatie aanbieden over diagnose, Grafische weergave van klachten

behandeling, hoe omgaan met de ziekte, ...

Klachten kunnen rapporteren

Adviezen verstrekken bij matige en ernstige
klachten

Kunnen terugblikken op de geregistreerde
klachten

Notitieblok toevoegen

Vragenlijst kunnen invullen

Converseren met het team
Integratie beeldbellen

Gespreksgidsen raadplegen

Betrokkenheid eerstelijn optimaliseren Modaliteiten DOP
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Besluit & &

= e-Health kan een meerwaarde in de zorg zijn

= Nog veel uitdagingen

= Belang van integratie in bestaand patiéntendossier
= |ledereen doet mee — co-design

= Brochuresblijven belangrijk voor patiénten
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MEER INFO ?

Elsie Decoene (DOP projectcodrdinator) elsie.decoene@uzgent.be

Tom Fiers (CoZo coordinator) tom.fiers@uzgent.be

Ann Van Hecke (Projectco6rdinator) ann.vanhecke@ugent.be




